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El blackjack es uno de los juegos de casino más jugados 
en todo el mundo, de hecho, ¡es un auténtico clásico! 
Nuestra cartera de juegos ofrece una amplia gama de 
variantes del blackjack en directo, para satisfacer todas 
las necesidades; tanto de los jugadores experimentados, 
como de los más nuevos. 

Hemos incorporado unos cambios muy emocionantes 
y divertidos al conocido juego tradicional del blackjack, 
para asegurarnos de que, tanto los operadores como 
los jugadores, puedan disfrutar de las diferentes 
características únicas que ofrezca cada juego. 
La mayoría de nuestras mesas de blackjack son mesas 
normales de siete asientos, no obstante, nuestra versión 
Unlimited blackjack se diferencia porque no hay límite 
de asientos, gracias a lo cual, los jugadores no tienen 
que esperar para conseguir un sitio durante las horas 

VENTAJAS MÁS IMPORTANTES

•	Juego del jugador contra el crupier

•	Amplia variedad de apuestas 
secundarias y de apuesta de seguro

•	Los crupieres son muy simpáticos y 
son hablantes nativos

•	El juego ofrece una interfaz de 
usuario de última generación y un 
estudio de gran calidad.

RETURN TO PLAYER (OPTIMAL)
Blackjack: 99,50%

DESCRIPCIÓN DEL JUEGO

VARIANTES

CÓMO JUGAR

PAGOS

MATERIALES DE MARKETING

más concurridas. Para aquellos jugadores que apuesten 
a lo grande, tenemos la solución ideal, ya que podrán 
disfrutar al máximo de nuestras lujosas y exclusivas 
mesas de un solo asiento, en el Salon privé blackjack. 

Disponemos de diferentes versiones de blackjack, 
perfectamente localizadas y adaptadas al idioma de los 
jugadores; ya que ofrecemos en todo momento crupieres 
nativos, para que los jugadores puedan disfrutar de la 
experiencia más auténtica. 
Nuestras mesas tradicionales de blackjack, incluyen 
apuestas secundarias que ya gozan de una gran 
aceptación, tales como las parejas perfectas, el 21+3 y 
las damas afortunadas (o lucky ladies), las cuales, añaden 
una dosis de emoción extra a este clásico juego de 
casino, que ha sido pensado para que puedan disfrutarlo 
jugadores de todo el mundo.

DISFRUTA DE LA MAYOR VARIEDAD DE JUEGOS DE BLACKJACK EN DIRECTO
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VARIANTES

SALON PRIVÉ BLACKJACK
El Salon privé blackjack te permite disfrutar de una mesa 
de blackjack completamente privada, en un entorno 
realmente magnífico. 
Nuestro entorno de juego privado y de lujo, incluye para 
el jugador el paquete VIP completo, dándole además, la 
oportunidad de poder solicitar en cualquier momento, un 
cambio de zapato. En este entorno tan extremadamente 
exclusivo, el jugador puede jugar de forma totalmente 
privada y a su propio ritmo, sin que haya tiempos 
de apuesta. 
Para asegurar que la experiencia del jugador sea única, 
nuestro equipo de asistencia especializado, se encarga en 
todo momento de ofrecer el mejor servicio VIP 
al jugador.

BLACKJACK TRADICIONAL
Nuestra cartera de juegos incluye una gran cantidad de 
mesas tradicionales del blackjack en directo, con siete 
asientos. El juego se retransmite desde nuestros estudios 
en todo el mundo y todas las partidas de blackjack de 
Ezugi, están supervisadas por crupieres que también 
están interactuando en directo con los jugadores.

BLACKJACK LOCALIZADO
El juego del blackjack se ofrece en diferentes versiones, 
que están perfectamente localizadas al idioma de los 
jugadores, para que puedan disfrutar de una experiencia 
más auténtica.
Cuando hablamos de localización, nos referimos al 
paquete completo (y no solamente al idioma), ya 
que ofrecemos: crupieres nativos, límites de apuesta 
personalizados y una experiencia realmente auténtica, 
pensada para complacer al máximo a los jugadores. Un 
buen ejemplo de la máxima calidad que ofrece nuestra 
localización, puede encontrarse en nuestra mesa de 
blackjack Rumba, la cual, se retransmite directamente 
desde nuestro estudio en Colombia.
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UNLIMITED BLACKJACK
Una característica fundamental del Unlimited blackjack 
consiste en que, un número ilimitado de jugadores, 
puede jugar en la misma mesa contra el crupier. 
Para aumentar la emoción del juego, la función “dividir 
automáticamente” para determinados pares de cartas 
que tenga el jugador, ya está integrada en las reglas del 
juego; gracias a lo cual, se puede ofrecer una experiencia 
de juego única. Con la función “dividir automáticamente”, 
el jugador puede elegir seguir jugando con una o dos 
manos. 
El Unlimited blackjack también incluye las famosas 
apuestas secundarias de: las parejas perfectas, el 21+3, 
el 11 perfecto y el diez20 (ten20 por su nombre en 
inglés).

VIP SURRENDER BLACKJACK
El VIP blackjack con la opción de rendirse, ofrece un 
juego de blackjack tradicional pero que, no obstante, 
también le proporciona al jugador una diferencia muy 
importante con respecto a otros juegos de blackjack: 
la opción de poder rendirse anticipadamente. Cuando 
la primera carta que se reparta al crupier sea un as, 
el jugador podrá decidir en esos momentos si desea 
rendirse y obtener la devolución de la mitad de su 
apuesta. 
En todo momento, los jugadores podrán disfrutar de un 
ambiente de juego muy reconfortante y profesional, que 
hará que vuelvan a repetir esta grata experiencia.

DESCRIPCIÓN DEL JUEGO

VARIANTES

CÓMO JUGAR

PAGOS

MATERIALES DE MARKETING



CONTACT YOUR KEY ACCOUNT MANAGER FOR MORE INFORMATION LAS IMÁGENES SON MERAMENTE ILUSTRATIVAS, POR LO CUAL, LOS PRODUCTOS PODRÍAN LLEGAR A VARIARPARA OBTENER MÁS INFORMACIÓN, PONTE EN CONTACTO CON TU GESTOR PARA LAS CUENTAS IMPORTANTES

CÓMO JUGAR

Los jugadores tendrán que ocupar sus asientos virtuales y 
posteriormente, tendrán que intentar conseguir una mano 
que se acerque más al 21, que la mano que tenga el crupier, 
pero siempre sin pasarse de 21. Este juego se juega con ocho 
barajas. 

VALORES DE LAS CARTAS

•	 Las cartas del 2 al 10 valen el valor que se muestra en la 
carta (su valor nominal). 

•	 Las figuras (jotas, reinas y reyes) valen 10 cada una. 
•	 Los ases valen 1 u 11, según lo que sea más favorable para 

la mano. Debe tenerse en cuenta que, una mano “suave” 
contiene un as que vale 11. 

Cuando haya transcurrido el tiempo para las apuestas, el 
crupier repartirá a cada jugador, una carta descubierta. En 
esos momentos, el jugador que se encuentre a la izquierda del 
crupier, será el primero que reciba la carta, posteriormente, 
el reparto continuará siguiendo el sentido de las agujas del 
reloj; siendo el crupier el último en recibir la carta que le 
corresponda. Después de todo esto, el crupier repartirá una 
segunda carta boca arriba a cada jugador, no obstante, la 
segunda carta del crupier deberá repartirse bocabajo. El valor 
de la mano inicial de cada jugador se mostrará junto a las 
cartas. 

BLACKJACK

cuando el valor de las dos primeras cartas del jugador sea 21, 
¡entonces es cuando ya se tiene un Blackjack!
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SEGURO
Cuando la carta descubierta del crupier sea un as, el jugador 
podrá elegir si desea hacer una apuesta adicional de seguro, 
la cual, se pagará cuando el crupier gane con un blackjack. 
Para ello, el jugador tendrá que hacer clic en “Sí” para poder 
adquirir el seguro y posteriormente, tendrá que hacer una 
apuesta adicional, que sea igual a la mitad de la apuesta inicial 
del blackjack. 

Después, el crupier echará un vistazo a su carta bocabajo, 
para comprobar si tiene un blackjack. Cuando el crupier tenga 
un blackjack (es decir, un as +10, una jota, una reina o un rey), 
en esos momentos, el jugador ganará el doble de la apuesta 
de seguro. 

Cuando el crupier no tenga un blackjack, el jugador perderá su 
apuesta de seguro y el juego continuará. 

TOMA DE DECISIONES
Cuando el jugador reciba sus dos primeras cartas, deberá 
tomar una decisión inicial en lo que respecta a su mano, 
pudiendo: pedir, plantarse, doblar o dividir. 

Cuando no se tome ninguna decisión antes de que se acabe 
el tiempo para las apuestas, la falta de respuesta por parte del 
jugador se interpretará como “pedir”, cuando la puntuación 
del jugador sea 11 o menor y se interpretará como “plantarse” 
cuando sea 12 o mayor. 

DOBLAR 
Cuando las dos primeras cartas de un jugador sumen un 9, 
un 10 o un 11 y cuando sea probable que una tercera carta 
acabe constituyendo una mano que pueda superar a la del 
crupier, en esos casos, el jugador podrá hacer clic en “Doblar”. 
Gracias a esto, el jugador podrá doblar su apuesta principal, 
pudiendo recibir solamente una 
carta más. 

PEDIR O PLANTARSE 
El jugador también puede decidir si desea pedir una carta, 
para que de esa forma, se le reparta una carta adicional que se 
sume al valor de su mano. Además, el jugador también podrá 
pedir más de una vez; gracias a lo cual, podrá recibir cartas 
adicionales antes de decidir si desea plantarse, cuando ya esté 
satisfecho con el valor de 
su mano.
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DIVIDIR 
Cuando las dos primeras cartas de un jugador tengan el 
mismo valor, el jugador podrá elegir si desea dividirlas en dos 
manos separadas. 

Cuando el jugador divida dos ases, solamente podrá recibir 
una carta adicional en cada mano. Cabe mencionar que, no se 
permite doblar en aquellas manos que hayan sido divididas. 

RENDIRSE
Cuando un jugador elija la opción de rendirse (en el Blackjack 
surrender), en ese caso, el jugador habrá abandonado su 
mano y recibirá la mitad del valor de su apuesta. No obstante, 
cuando un jugador decida rendirse en una determinada ronda 
de juego, ya no estará participando más en dicha ronda.

MANO DEL CRUPIER
El crupier tendrá que pedir (sacar una carta adicional) cuando 
su mano tenga un valor de 16 o menor. No obstante, el 
crupier tendrá que plantarse con todas aquellas manos que 
sumen un valor de 17 o superior (entre lo cual, también se 
incluye un 17 suave, el cual, se refiere a una mano con un 
total de 17 puntos, la cual, se haya constituido por un as que 
vale 11 y por una o varias cartas que sumen un valor de 6). 
Cabe mencionar que, el crupier perderá el juego cuando tenga 
una mano que se pase de 21. No obstante, cuando la mano 
final de un jugador esté más cerca de 21 que la mano del 
crupier, en esos casos, el jugador podrá ganar el mismo dinero 
de su apuesta inicial. 

RESULTADO DEL JUEGO 
•	 El jugador habrá ganado cuando el valor de su mano fina se 

acerque más a 21, en comparación con la mano del crupier 
o bien, cuando el crupier se pase. 

•	 Cuando el valor de la mano del jugador sea el mismo que 
el de la mano del crupier, la ronda del juego terminará en 
empate y al jugador se le devolverá su apuesta. 

•	 Solamente se podrá conseguir un blackjack con las dos 
cartas que se hayan repartido inicialmente. 

•	 Cuando la suma de la mano del jugador sea superior a 21, 
entonces, es cuando puede decirse que el jugador se habrá 
pasado y que habrá perdido su apuesta; en lo que respecta 
a dicha mano.
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APUESTAS 

Trío del mismo 
palo

Se refiere a tres cartas del mismo palo 
y del mismo valor, por ejemplo, 3 reyes 
de picas

Escalera de 
color

Se refiere a una secuencia en orden 
numérico y del mismo palo, por ejem-
plo, un 10, una jota y una reina de dia-
mantes.

Trío
Se refiere a tres cartas del mismo valor 
pero de diferente palo, por ejemplo, 3 
reyes de cualquier palo

Escalera

Se refiere a una secuencia en orden 
numérico pero de palos distintos, por 
ejemplo, 2 de diamantes, 3 de tréboles 
y 4 de corazones.

Color
Se refiere a cartas no consecutivas del 
mismo palo, por ejemplo, un 2, un 6 y 
un 10 de tréboles.

Damas afortunadas 

Cuando las dos primeras cartas sean dos 
reinas de corazones, puede decirse que 
nos estaremos refiriendo a las damas 
afortunadas (o lucky ladies). Para esta 
apuesta secundaria, esta es la mejor mano 
posible, por lo cual, también será la que 
reciba el pago más alto.

Emparejado de 20

Se refiere a una pareja de cartas del mismo 
palo que sume 20, por ejemplo: una pareja 
de reyes de tréboles; en lo que respecta a 
una pareja de dieces de corazones.

20 del mismo palo
Se refiere a dos cartas del mismo palo que 
sumen 20, por ejemplo; un rey de tréboles 
y un 10 de tréboles.

Cualquier 20 

Se refiere a dos cartas que sumen 20 y que 
no entren dentro de las otras categorías 
(es decir, que no sean del mismo palo, que 
no sean pares o que no contengan una 
reina), por ejemplo: un as y un 9, un 10 de 
tréboles y un rey de corazones.

Una reina de cora-
zones 

Se refiere a que una de las dos primeras 
cartas sea una reina de corazones

Una reina
Se refiere a que una de las dos primeras 
cartas sea una reina que no sea de cora-
zones.

Pareja perfecta Se refiere a dos cartas del mismo palo, 
por ejemplo: dos ases de picas 

Pareja de color 

Se refiere a un palo diferente pero 
del mismo color, por ejemplo: un 2 de 
diamantes (rojo) y un 2 de corazones 
(rojo)

Pareja mixta 

Se refiere a un palo diferente y de un 
color también diferente, por ejemp-
lo: un 6 de tréboles (negro) y un 6 de 
corazones (rojo).

*A todas las apuestas secundarias se le plica una comisión 
del operador.

*A todas las apuestas secundarias se le aplica una comisión 
del operador.

*A todas las apuestas secundarias se le aplica una comisión 
del operador.

DAMAS AFORTUNADAS*
Las damas afortunadas (o lucky ladies, por su nombre en 
inglés) permiten al jugador apostar por la combinación de 
las dos primeras cartas de su mano. Puede decirse que el 
jugador habrá ganado una mano, cuando el valor total de las 
dos cartas sea igual a 20 o cuando una de las dos cartas sea 
una reina. Cuando el valor total de la mano sea 21, se habrá 
perdido la apuesta secundaria y el juego continuará.

Las combinaciones ganadoras son las siguientes que se 
indican a continuación y los pagos, dependerán de la 
probabilidad de que se reparta dicha combinación:

21+3* 
Este tipo de apuesta secundaria, le permitirá al jugador 
apostar a una combinación de tres cartas: a las dos primeras 
cartas de la mano del jugador y a la carta descubierta del 
crupier. 

De manera muy similar a como ocurre en el póker, las 
combinaciones ganadoras, serán las siguientes que se 
indican a continuación y los pagos, dependerán de la 
probabilidad de que se reparta dicha combinación:

Todos nuestros juegos de blackjack tradicional, que se juegan 
en directo, incluyen las apuestas secundarias opcionales, tales 
como: las parejas perfectas, el 21+3 y las damas afortunadas. 
La versión Unlimited blackjack, cuenta con dos apuestas 
secundarias: el 11 perfecto y el diez20 (ten20 por su nombre 
en inglés).

El jugador podrá hacer sus apuestas secundarias en 
combinación con su apuesta principal de blackjack. Gracias 
a esto, se le proporciona la oportunidad de poder ganar en 
cualquier apuesta secundaria; tanto si gana, como si pierde su 
apuesta principal de blackjack.

PAREJAS PERFECTAS* 
Permiten al jugador apostar al conseguir una pareja, en las dos 
primeras cartas de su mano (por ejemplo, dos reinas, dos ases, 
dos sietes, etc.). 

El nivel de pago dependerá de la probabilidad de que se 
reparta dicha pareja. Existen tres tipos de combinaciones, en 
lo que respecta a las parejas ganadoras:
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Diez20*
El diez20 (o ten20, por su nombre en inglés), permite al 
jugador, apostar a la combinación de las dos primeras cartas 
que haya en la mano del mismo. El jugador ganará la mano, 
cuando el valor total de las dos cartas sea igual a 10 o a 20.

Las combinaciones ganadoras son las siguientes que se 
indican a continuación y los pagos, dependerán de la 
probabilidad de que se reparta dicha combinación:

11 del mismo 
palo 

Se refiere a dos cartas del mismo palo 
que sumen 11, por ejemplo: un 8 de picas 
y un 3 de picas

Cualquier 11 
Se refiere a dos cartas de distinto palo 
que sumen 11, por ejemplo: un 5 de dia-
mantes + un 6 de corazones

Blackjack 
Se refiere a dos cartas de cualquier valor 
o palo que sumen 21, por ejemplo: un 10 
de corazones + un as de tréboles.

Pareja de cincos 
Se refiere a una pareja de cincos de 
cualquier palo, por ejemplo: un 5 de picas 
+ un 5 de diamantes

Total de 10 
Se refiere a dos cartas de cualquier valor 
o palo que sumen 10, por ejemplo: un 4 
de diamantes + un 6 de corazones

Total de 20
Se refiere a dos cartas de cualquier valor 
o palo que sumen 20, por ejemplo: un 9 
de corazones + un as de tréboles.

*A todas las apuestas secundarias se le aplica una comisión del 
operador.

*A todas las apuestas secundarias se le aplica una comisión del 
operador.

11 PERFECTO*
El 11 perfecto permite al jugador, apostar a la combinación 
de las dos primeras cartas o a un blackjack, que haya en la 
mano del mismo. El jugador ganará la mano, cuando el valor 
total de las dos cartas sea igual a un 11 o cuando sea un 
blackjack.

Las combinaciones ganadoras son las siguientes que se 
indican a continuación y los pagos, dependerán de la 
probabilidad de que se reparta dicha combinación:
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PAGOS

PORCENTAJE DE PAGO TEÓRICO 
Blackjack: 99,50%
Pareja perfecta: 95,90%
21+3: 93,71%
11 perfecto: 93,72%
Diez20: 94,77%
Pareja de damas: 94,81%

APUESTA PRINCIPAL Y 
APUESTA DE SEGURO PAGO

Blackjack en la apuesta principal 3:2

Mano ganadora en la apuesta 
principal 1:1

Seguro (cuando el crupier tenga 
un blackjack) 2:1

APUESTA SECUNDARIA 
PAREJA PERFECTA PAGO

Pareja perfecta 25:1

Pareja de color 12:1

Pareja mixta 6:1

APUESTA SECUNDARIA 
21+3 PAGO

Trío del mismo palo 100:1

Escalera de color 40:1

Trío 25:1

Escalera 10:1

Color 5:1

APUESTA SECUNDARIA 
DE LAS DAMAS PAGO

Damas afortunadas o lucky 
ladies (se refiere a una pareja de 
reinas de corazones)

100:1

Emparejado de 20 (se refiere a 
dos cartas del mismo palo y del 
mismo valor que sumen 20)

25:1

20 del mismo palo (se refiere a 
dos cartas del mismo palo que 
sumen 20)

10:1

Cualquier 20 (se refiere a dos 
cartas que sumen 20) 3:1

Una reina de corazones 
(se refiere a que una de las 
dos cartas sea una reina de 
corazones)

2:1

Una reina (se refiere a que una 
de las dos cartas sea una reina) 1:1

Escalera 10:1

Color 5:1

11 perfecto (11 puntos del 
mismo palo) 21:1

Cualquier combinación de 11 
puntos 10:1

APUESTA SECUNDARIA 
DIEZ20 PAGO

Pareja de cincos 22:1

Otra mano que sume 10 10:1

Una mano que sume 20 (incluido 
el as-9) 3:1

APUESTA SECUNDARIA 11 
PERFECTO PAGO

11 perfecto (11 puntos del 
mismo palo) 21:1

Cualquier combinación de 11 
puntos 10:1
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En nuestra zona de clientes puedes descargarte todos nuestros materiales de marketing para el blackjack de Ezugi: 
https://clientarea.evolution.com/ezugi/games
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